
  

 

Przedsiębiorstwo Produkcyjno-Handlowe                                  

„FOL-PACK” Mariusz Kołodziejczyk                                                                              

Leśna 91, 26-200 Końskie 

NIP: 658-118-42-97                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

WARUNKI GWARANCJI 

1. Niniejsza gwarancja jest ważna przez okres 24 miesięcy od daty sprzedaży urządzenia: generator 

ozonu DA-10GA, kurtyny powietrzne DA-90 UVC i DA-120 UVC, klimatyzatory mobilne.  

2. Gwarant tj. PPH FOL-PACK zobowiązuje się do bezpłatnych napraw wad i uszkodzeń urządzenia 

powstałych z winy urządzenia/producenta w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia 

urządzenia na własny koszt do serwisu sprzedawcy ( tożsamego z adresem siedziby firmy). 

3. Podstawą gwarancji jest przedstawienie dowodu zakupu ( faktura VAT). 

4. Przed dostarczeniem uszkodzonego urządzenia, należy skontaktować się z przedstawicielem 

serwisu pod numerem 601-936-810 w celu weryfikacji uszkodzenia oraz możliwości skorzystania 

z gwarancji. 

5. Gwarancja nie obejmuje: 

a). elementów eksploatacyjnych tj. płytka ceramiczna, lampy UVC itp.; 

b). roszczeń wynikających z niewłaściwego użytkowania tj. niezgodnego z instrukcją obsługi; 

c). uszkodzeń powstałych na skutek zdarzeń losowych; 

d). uszkodzenia powstałe w wyniku transportu ( skargi wynikające ze strat w transporcie będą 

rozpatrywane tylko i wyłącznie, jeżeli uszkodzenie zostało zgłoszone i potwierdzone przez 

przewoźnika w momencie dostarczenia towaru). 

6. Generator ozonu posiada plomby wewnętrzne. Każda ingerencja w urządzenie, jak również 

otwarcie obudowy skutkuje utratą gwarancji. 

7. W przypadku uzasadnionych roszczeń, zapewniamy naprawę oraz dostarczenie urządzenia na koszt 

Gwaranta. 

8. Firma PPH FOL-PACK zastrzega możliwość nie dotrzymania terminu serwisowego wyłącznie                

z uwagi na wystąpienie okoliczności niezależnych od przedsiębiorstwa. 

9. Odpowiedzialność Gwaranta ograniczona jest wyłącznie do zakupionego urządzenia. 

10. Urządzenia dostarczone przez firmę PPH FOL-PACK są produkowane tylko z materiałów 

najwyższej jakości, dlatego ryzyko awarii zostało wyeliminowane do minimum. 


